Digitalisering for hallbar utveckling och
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forvaltning av byggnader

Den pdgdende digitaliseringen éppnar upp odndliga mdéjligheter fér bade

hyresgdst och hyresvird. Meta har kompetens kring bdde processer, O
systemstdd och organisation ur bade férvaltningen/fastighetségare— och .ﬂ
hyresgdstperspektiv.

Datadriven fastighetsdrift och férvaltning

Tillsyn och skotsel, serviceanmadlan och
underhall maste vara kostnadseffektiv och
personoberoende utan att ge avkall pa
kundleveransen eller miljo- och energimal.
Fastighetsservice bor utga fran en genomtankt
affarsmodell som sakerstaller leverans med hog
servicegrad och kundnytta oavsett interna eller
externa parter, ett exempel pa mognad i sin
organisation om automatiserad fastighetsdrift.

Lokalforsorjningsprocessen, en del i

Forvaltning och mertjanster

Ett anpassat forvaltningskoncept o©kar
servicegraden och minskar saval
atgardstiden som tid for brukare att soka
information och  anmadla  &drenden.
Harmonisering av arbetssatt,
tjansteutveckling och 6kad kostnads- och
kvalitetskontroll ar ytterligare effekter, men
som staller krav pa bestdllarkompetensen
och behovsanpassade systemstod.

Organisationsdversyn

utveckling av byggnader . . .
| samband med fordandringar ar det ibland

nodvandigt att se Over resurser och
organisation kring fastighetsfragorna sa att
de investeringar i systemstod och andra nya
forutsattningar som genomfors tas tillvara.

Att sakerstalla att lokalforsorjningsprojekt foljer
en  strukturerad process med tydliga
beslutspunkter ar vasentligt for att na en bra
slutprodukt. Genom tydlig kravstdllning och
samarbete under tidiga skeden kan hyresgast
och hyresviard na den ratta gemensamma
produkten och slippa dyra férandringar under
genomfdrandetiden.

Lokalférsorjningsprocessen (2-3 ar)
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META ska bidra till hallbart samhallsbyggande genom att dela god kunskap och med engagemang hjalpa och inspirera andra
att lyckas. Utifran en strategisk inriktning gor vi det genom att som oberoende konsulter hjalpa fastighetsforvaltande,
lokalférsorjande och serviceinriktade foretag att som projektledare, specialist och radgivare med spetskompetens genomfora
verksamhetsutveckling och affarsstodsutveckling. Mer pa

Vi erbjuder vara tjéinster inom fem samverkande omrdden;

= Anskaffning och inférande av system

= Verksamhetsdriven processutveckling

© Portaler, dokument och ritningar

o Digitalisering och informationshantering

AFFARSSTODSUTVECKLING

© Digitalisering fér hdllbar utveckling och férvaltning av byggnader



http://www.metafa.se/
https://www.metafa.se/anskaffning-och-inforande-av-system
https://www.metafa.se/verksamhetsdriven-processutveckling
https://www.metafa.se/portaler-dokument-och-ritningar
https://www.metafa.se/informationsstrategier-och-informationsleveranser
http://www.metafa.se/

